Tavértékesitési tajékoztato
TAJEKOZTATO a tavértékesités keretében megkotendo szerzodéshez

Miel6tt a megkotott biztositasi szerzodéshez tartozo megbizasi szerzddéslinket alairja, legyen
szives tanulmanyozza at az alabbi tdjékoztatonkat. Amennyiben elfogadja a tavértékesitési
szerz6déskotés  feltételeit, kérjiilk, a megbizast kiildje vissza résziinkre aldirva.

TAJEKOZTATAS - Mivel a biztositis megkotését nem személyes megkeresés atjan ajanljuk
az On figyelmébe, igy az tavértékesitésnek szamit. A tavértékesités keretében kotott penziigyi
szolgaltatasi szerzodésekrol sz6l6 2005. XXV. tv. értelmében az alabbiakrol tajékoztatjuk Ont:

1. Tarsasagunk adatai:

a) Meritum Biztositasi Alkusz Kft, mint szolgaltaté adatai:
Cégnév: Meritum Biztositasi Alkusz Kft

Székhelye: 1095 Budapest, Mester u 48-52.fsz.U3. Telefonszdma: 06-1/219-5182
Fo tevékenységi kore: biztositasi tevékenység
Cégjegyzékszama: 01-09-079893

b) Feliigyeld hatésagunk: Magyar Nemzeti Bank, 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

2. A szolgaltatas részletezése: A valasztott biztositoja altal nyujtando biztositasi szolgaltatas
Iényeget, a biztositd teljesitésének szabalyait - igy a dijfizetési kotelezettség eldirasait is a
dijszamito rendszeriink altal megkiildott ,,Biztositasi szerz8dés feltételei” cimii elektronikus
iizenetiinkben mellékeljiik Onnek. A Fogyasztét a biztositasi dijakon (GFB szerz8dés esetében
az esetlegesen fizetendd fedezetlenségi dijakon és a baleseti adon ) kiviil egyéb fizetési
kotelezettség a szolgaltatassal kapcsolatban nem terheli. A tavkozld eszkoz hasznalatanak — a
biztositds megkotésével kapcsolatos — fogyasztot terheld tobbletkdltsége nincs.

3.Elallasi, tovabbiakban felmondasi jog:

a) A fogyasztd a Dbiztositasi feltételekben megjelolt ugynevezett "rendes"
felmondasi, megsziintetési jogan feliil, a szerz6dést a szerzddéskotés napjatdl (az ajanlat a
biztositohoz tortént beérkezésének napja) szamitott tizennégy naptari napon beliil indoklas
nélkiil, azonnali hatallyal felmondhatja. A felmondasi nyilatkozatot a kovetkez6 cimre Meritum
Biztositasi Alkusz Kft. 1095 Bp., Mester u 48-52. fsz.U3. vagy faxszamra sziikséges kiildeni:
Fax: 06 1 219-5183.

b) Eletbiztositasi szerzddés esetében a felmondasi jog gyakorlasara nyitva allé hataridé attol a
naptdl szamitott harminc nap, amikor a szolgéltato a fogyasztot a szerzddés létrejottérdl
tajékoztatja.

c) Nem illeti meg a fogyasztot a felmondasi jog az utazasi biztositasok, illetve mas hasonld
rovid idétartam biztositasok vonatkozasaban, amennyiben ezek idétartama nem haladja meg
az egy honapot.



d) A felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekintetni, ha a fogyaszté az erre
vonatkozé nyilatkozatat a hatarido lejarta eldtt postara adja, vagy egyéb igazolhaté mdodon a
szolgaltatod Biztosito tarsasagnak elkiildi.

e) Az elallasra (felmondasra) nyitva allo6 hatarid lejarta el6tt a szerz6dés teljesitése csak a
fogyaszto kifejezett hozzajarulasat kovetden kezdheté meg. Ha a fogyasztdo az elallasi
(felmondasi) jogat gyakorolta, a Biztositod a szerz6désnek megfelelden ténylegesen teljesitett
szolgaltatas aranyos ellenértékét kovetelni jogosult. A fogyasztd altal fizetendd 0sszeg nem
haladhatja meg a mar teljesitett szolgaltatasért — a szerzédésben meghatarozott szolgaltatas
egészéhez viszonyitottan — aranyosan jard Osszeget, illetve nem lehet olyan mértékii, hogy
szankcionak mindsiiljon.

A felmondéssal kapcsolatos teljes korii és részletes szabalyokat a Tavértékesitési torvény
tartalmazza.

4. Telefonos biztositas kotés rogzitett telefonvonalon

A fogyasztovédelmi torvény 17/B. § (3) bekezdése — 2012. julius 29-t6l — eldirja, hogy a
telefonos ligyfélszolgalatra beérkez6 hivasokat, ezen feliil az ligyfélszolgalat és a fogyaszto
kozotti kimend telefonos kommunikaciodt is rogziteni kell, egyedi azonositoszammal kell
ellatni, és ot évig meg kell 6rizni. A fogyasztévédelmi torvény eldirja, hogy a beszélgetés
kezdetekor a kovetkezd tajékoztatast kell megadni:

o Aziigyintézésrol, biztositas kotésrol hangfelvétel késziil, a felvételt 5 évig
megdrizziik, a hangfelvételt dijmentesen az On rendelkezésére bocsatjuk. Amennyiben
nem jarul hozza a beszélgetés rogzitéséhez, abban az esetben keresse fel személyes
igyfélfogadasi irodaink barmelyikét.



